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DESDE 1945 CONSTRUINDO SONHOS

A Metropolitana € uma empresa especializada
no ramo da construcao civil, com mais de oito
decadas de historia.



PRINCIPIOS
DE GESTAO

Prazo e Custo Meio ambiente, social e governanca - ESG

Saude e Segurancga

ocorréncia de doencas relacionadas ao trabalho, acoes
de promocao, reabilitacao e vigilancia na area de saude.

Q Garantia da integridade fisica dos trabalhadores e nao

governanca (Environmental, Social and Governance — ESG)

O Entrega da obra no prazo contratual e manutencao
| e atuacao como agente de impacto positivo na sociedade.

Principios sélidos com foco em melo ambiente, social e
- do custo total dentro do valor orgado. ‘

Qualidade e Produtividade Compliance, Etica e Conduta

Compromisso com a ética, a moral e o cumprimento

Garantia e qualidade dos produtos e servigos entregues. . da legislacao vigente em todos os mercados que atua.
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IDENTIDADE

PRINCIPIOS E VALORES DA
FILOSOFIA EMPRESARIAL

CONSIDERACAO E RESPEITO
PRIORITARIOS AO CLIENTE

ESTRATEGICA

LEALDADE AO GRUPO

PRONTIDAO E DISPOSICAO
PARA O TRABALHO

VALORIZACAO DAS PESSOAS E
DO AMBIENTE DE TRABALHO

A |dentidade Estrategica da
Metropolitana reflete 0s
principios e valores que
esperamos gue todos sigam....

E agora voce faz
parte deste time!
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Nossa apresentacao

-sta apresentacao reune Informagoes muito Impor-
tantes para voce ja entrar em campo jogando junto.

O objetivo e que a Metropolitana siga obtendo
resultados de exceléncia, cumprindo prazos e
custos, normas e regras, preservando o0 meio
ambiente e zelando pela vida e pela saude de
nossa forca de trabalho.

E voce e uma peca fundamental neste time!
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AMBIENTE Dt
TRABALHO

#umaempresafertaporpessoas




AMBIENTE DE TRABALHO

Apolar e respeitar a protecao dos direltos humanos re-
conhecidos internacionalmente, certificando-se de que
nao e cumplice, direta ou Indiretamente, de abusos dos

direltos humanos.

Eliminar todas as formas de trabalho forcado ou

compulsorio e o trabalho infantil.

Combater a discriminacao e qualquer tipo

de pre-

concelto e assédio, seja ele racial, sexual, de género,

religloso, etario, fisico ou social.

Apolar uma abordagem preventiva aos C

amblentals; atraves da adocao de praticas ¢

esaflos
ue res-

peltem 0 USO dos recursos naturals e evitem o des-

perdicio de material e retrabalho.

MA
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AMBIENTE DE TRABALHO

Capacitismo € o preconcelto, a discriminacao ou a
violéncla contra pessoas com deficiéncia. Ele pode
ocorrer de forma intencional ou nao e, muitas vezes,
é resultado de crencas limitantes sobre as pessoas
com deficiéncia.

NAO SEJA PRECONCEITUOSO

Acredite que a pessoa com deficiénclia é capaz.

Nao avalie sua vida como superior a vida de uma
pessoa com deficiéncia.

Busque informacoes e escute 0 que a pessoa com
deficiéncia tem a dizer.

A DEFICIENCIA NAO ESTABELECE
UMA CONDICAO INFERIOR DE VIDA
Nao pergunte por cura. Deficiéncia nao € doenca.
Evite olhar com estranheza, pena ou pensar em mi-
lagre, assoclando a idela de uma feliz apenas na au-
séncla da deficiéncia.
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SEGURANCA DO
TRABALHO

#somostodosresponsavels




NR-01o0 objetivo desta Norma e estabelecer as dis-
posicoes gerals, 0 campo de aplicacao, 0s termos e as
definicoes comuns as Normas Regulamentadoras - NR
relativas a sequranca e saude no trabalho e as diretrizes

0 que e Seguranqa do Trabalho? e 0S requisitos para o gerenciamento de riscos ocupacio-

nals e as medidas de prevencao em Seguranca e Saude

SEGURANCA DO TRABALHO

Conjunto de medidas e agdes adotadas para reduzir no Trabalho - SST.

0s acidentes de trabalho, doencas ocupacionais, e

proteger a integridade e a capacidade de trabalho do N =06 0 objetivo ¢ estabelecer os requisitos para
trabalhador. aprovacao, comercializacao, fornecimento e utilizacao de

i Equipamentos de Protegao Individual - EPI.
A Seguranca do Trabalho € OBRIGATORIA por

NORMAS e LEIS no BRASIL.
NE-07 Esta Norma Regulamentadora estabelece

diretrizes e requisitos para o desenvolvimento do Progra-

Atraves de: ma de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO
* Normas Regulamentadoras — NR6, NR18,NR32 e NR 38 nas organizagdes, com o objetivo de proteger e preservar
» Portarias a saude de seus empregados em relacao aos riscos ocu-

| pacionais, conforme avaliagao de riscos do Programa de
* Leis complementares Gerenciamento de Risco - PGR da organizacao.
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SEGURANCA DO TRABALHO

O que e Acidente de Trabalho?

Acidente do trabalho é todo fato nao programado que
ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa,
provocando lesao corporal ou perturbacao funcional
que cause a morte ou a perda ou reducao, permanente
Ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

NE-T8 Temo objetivo de estabelecer diretrizes de or-
dem administrativa, de planejamento e de organizacao, que
visam a Implementacao de medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranga nos processos, nas condicoes e

no melo ambiente de trabalho na industria da construcao.

NE=27Z Tem como finalidade estabelecer as diretri-
zes basicas para a Implementacao de medidas de pro-
tecao a seguranca e a saude dos trabalhadores dos
servicos de saude, bem como daqueles que exercem ati-
vidades de promocao e assisténcia a saude em geral.

NR'35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos
e as medidas de protecao para o trabalho em altura, en-
volvendo o planejamento, a organizacao e a execucao, de
forma a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores

envolvidos direta ou Indiretamente com esta atividade.

NH=-38 Temo objetivo de estabelecer os requisitos e
as medidas de prevencao para garantir as condicoes de
seguranca e saude dos trabalhadores nas atividades de
Impeza urbana e manejo de residuos solidos.
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SEGURANCA DO TRABALHO

. ) | » Acidente sem afastamento
Tipico: Sao aqueles acontecem durante a jorna-

da de trabalho, enquanto o funcionario exerce

suas funcdes. e Acidente com afastamento

Trajeto: Acidente que ocorre no trajeto residén- e Acidente fatal
cla X trabalho ou trabalho x residéncia.

* Acidente de trajeto

Equiparados: Doencas ocupacionals, agressao,
sabotagem deterceiros ou companheiros de tra-

balho, ofensa fisica intencional, por motivo de * Acidente com danos materiais
disputa relacionada ao trabalho, entre outros.
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PARA A EMPRESA

SEGURANCA DO TRABALHO * Gastos com primeiros socorros e transporte do
acldentado.
Consequéncia dos Acidentes *Perda de clientes e/ou aumento de custos pelo atra-
SO na entrega do produto e ma fama da empresa;
PARA O COLABORADOR » Tempo perdido por outros empregados que socor-
» Sofrimento fisico; rem o acidentado ou param de trabalhar para co-

mentar o ocorrido;
* Deficiéncia fisica e
iIncapacidade para trabalho;

» Desamparo familiar; p - ]I

- Obito.

* Danificacao ou perda de maguinas, equipamentos
OouU materias primas;

» Dificuldades com as autoridades.
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RISCO

Perigoéumacondicaoouumcon-
Risco e a probabilidade ou junto de circunstancias que temo
chance de lesao ou morte. potencial de causar ou contribuir
para uma lesao ou morte.




SEGURANCA DO TRABALHO

Dialogo Diario
de Seguranca (DDS)

O QUEE?

E um programa destinado a criar, desenvolver e
manter atitudes prevencionistas na Empresa, atra-
vés da consclentizacao de todos os empregados.

QUANDO?

Diarlamente, antes do inicio da jornada de traba-
ho, com duracao de 05 minutos, com leitura de
temas relativos a Seqguranca e Saude no Trabalho.

I

N

~ N\

ONDE?
Nos locals de trabalho, podendo ser na base
OU NO campo.

COMO?

Tem como foco principal a realizacao de conver-
sacoes de segurancanas areas operacionais, pos-
sibilitando melhor integracao e o estabelecimento
de um canal de comunicacao agil e transparente.
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Quais sao os tipos de acidentes de trabalho?

CONDIGAO INSEGURA
ATO INSEGURO E a condigdo do meio que causou o acidente ou
F a violacdo de um procedimento de seguranca contribuiu para a sua ocorréncia.
aceito, a qual pode criar condigdes para a ocorrén-
cia de um acidente. Exemplos
* Ferramentas, equipamentos ou materiais defeltuosos;
Exemplos * Espacos limitados para o trabalho;
* Operar equipamentos sem autorizacao; - Ruido excessivo:
» Remover barreiras de segurancga; * Ordem e limpeza deficientes;

- N&o utilizar EPI: » Sistema de adverténcia inadequados, etc.

* Armazenar de maneira incorreta: .
ATO + CONDICAO INSEGURA

* Improvisagao; E quando o Ato Inseguro e a Condigao Insegura

* Empregar equipamentos defeituosos, etc. ocorrem simultaneamente.
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SEGURANCA DO TRABALHO

Equipamento de Protecao
Individual (EPI)

O QUEE?

F todo meio ou dispositivo de uso individual, des-
tinado a proteger a saude e a Integridade fisica
do trabalhador. Quando nao for possivel eliminar
O risco, ou neutraliza-lo atraves de medidas de
protecao coletiva, implanta-se o Equipamento de
Protecao Individual - EPI.

1CICICI®
LLEOXOXO

Obrigacoes com o uso de EPI

PARA A EMPRESA

* Adquirir o tipo adequado a atividade do empregado;
* Fornecer ao empregado somente EPI aprovado
pelo Ministério do Trabalho;

* Treinar o trabalhador sobre o0 seu uso adequado;
* Tornar obrigatorio o seu uso;

» Substitui-lo, iImediatamente, quando danificado
ou extraviado;

* Responsabllizar-se pela sua higienizacao e ma-

nutencgao periodica.

PARA O COLABORADOR

* Usa-lo apenas para a finalidade a que se destina;
* Responsabilizar-se por sua guarda e conservacao;
* Comunicar ao empregador qualquer alteracao que
O torne IMproprio para uso

‘v CONSTRUTORA
A A METROPOLITANA



SEGURANCA DO TRABALHO

e VB ﬁ
Equipamento de
Combateaincendios “
EXTINTORES PORTATEIS Movimen taqéo —0

correta de materiais e cargas

*Proteja as maos quando o objeto a ser transportado pos-
sSulr arestas cortantes, superficies asperas, farpas, etc.;

* Ao fazer empilhamentos, verifigue antes se a area de
apolo tem condi¢cOes de suportar a carga. Faca as pilhas
de acordo com a forma dos volumes;

Extintor de Agua - ExtintordePo - Extintor de Gas » Quando voce tiver duvidas quanto ao transporte e empi-
(pressurizada) Quimico Seco Carbonico . N .
lhamento de materiais, N30 se arrisque, pergunte aos seu
SUpEervIsor.
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SEGURANCA DO TRABALHO

Escavacao
CUIDADO ONDE VOCE ESCAVA!

Redes elétricas e de gas podem estar dentro de um en
velope de concreto. Romper pode ser fatal!

Ao encontrar dutos, canos, caixas de concreto ou qual

quer outro objeto estranho, entre em contato com seu
comité local de risco.

Encontrou algo estranho?
Chame o engenheiro da sua area!

Escada padrao em
quantidade suficiente
para acesso e situagoes
de emergéncia.

Guarda corpo rigido
em todo o perimetro
da escavacao.

Veiculo deve manter
distancia segura da
borda da escavacao.

borda da escavacao.

Ponto de drenagem em
local adequado para
acesso, colocacao e
remoc¢ao da bomba.

Materiais diversos e, principalmente,
terra da escavacao deve ser depositada
a uma distancia sequra da

v
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SEGURANCA DO TRABALHO

Nunca se deve levantar mais que um tipo de carga
por vez. Se uma das cargas escorregar ou deslizar
pode atingir pessoas, instalacoes e equipamentos.

Trabalho em altura é todo aqguele executado
acima de 2 metros do nivel inferior, em que
ha risco de queda.

Faca o isolamento e sinalizacao em toda
a area de movimentacao e giro da carga,

e utilize cordas secas para amarrar a carga
e direciona-la com seguranca.

E OBRIGATORIO:
reilnamento para a atividade; /

Cinto de seguranga com trava-quedas ou
talabarte (de acordo com a atividade a ser
realizada);

Capacete;

Oculos de protecao:

Luvas de protecao;

Botas;

Ancoragem;

Avaliacao de Riscos.

Sempre usar cordas guias para
garantir o controle e direcionamento
na movimentacao da carga.

CONSTRUTORA
A A METROPOLITANA




SEGURANCA DO TRABALHO

Evite Gambiarras

SEGURANCA EM PRIMEIRO LUGAR!
Use as ferramentas certas e evite acidentes!

Faca para apertar parafuso?
Ta pedindo para estragar a faca
e 0 parafuso!

Usar louca sanitaria como escada?
Pode causar ferimento grave
e até obito.

Fio direto na tomada?
Se liga, evite um curto-circulto
na vida!

Chave de fenda como martelo?
Martelo fol felto pra 1sso, a chave
de fenda nao!

v
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* ARRANJO FISICO

SEGURANCA DO TRABALHO

* MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

* FERRAMENTAS INADEQUADAS

» ELETRICIDADE ACIDENTE
» INCENDIO E EXPLOSAO

* ARMAZENAMENTO INADEQUADO

» ANIMAIS PECONHENTOS

» ASSEDIO

* ESTRESSE

» SOBRECARGA

* ISOLAMENTO PSICOSOCIAL
* CONFLITOS

* PRESSAOQ

 FALTA DE RECONHECIMENTO

- * RUIDO * VIBRAGOES
FISICO -cALOR  <RADIAGOES NAO IONIZANTE
* UMIDADE  * RADIAGOES IONIZANTE

+ POEIRAS
- . , - GASES (H25)
QUIMICO & [UMYs MEIALIEOS -, propuTos quiMicos

* NEVOAS
\VAPORES HIDROCARBONETOS

- ESFORCO FISICO
» POSTURA INADEQUADA
- CONTROLE DE PRODUTIVIDADE

» RITMO EXCESSIVO =

» TRABALHO NOTURNO ERGONOMICO
» JORNADA PROLONGADA

» MONOTONIA/REPETITIVA

* VIRUS * FUNGOS

BIOLOGIC(Q :BACTERAS  -PARASITA

* PROTOZOARIOS *BACILOS

* STRESS FISICO/PSICOLOGICO
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SEGURANGA DO TRABALHO O que deve ser praticado

Art. 29 “(...) os veiculos de maior porte serao sempre
responsavels pela seguranca dos menores, 0S motori-
zados pelos nao motorizados e, jJuntos, pela seguranca
dos pedestres”.

Regras Basicas no Transito

» Sempre respeitar a LEGISLACAO de Transito; Atenq.éo as condiqﬁes do veiculo

* Conhecer e praticar o que esta previsto no codigo Portar os equipamentos obrigatdrios e recomenda-

nacional de transito brasileiro; dos em condicdes perfeitas para uso do veiculo.
» Condutor habilitado e condutor que conhece o *

codigo de transito;
» Conduzir alcoolizado é crime; -~ "W

* Faca uso das setas, mostre a sua intengao; 0

» Nao utilizar o celular enquanto dirige;
' '
@ MOTORISTA: Use o cinto, SEMPRE!

* Dirija com velocidade compativel ao do transito;
* Na duvida, dé a preferéncia;
» Pedestre na faixa tem prioridade.

Q- MOTOCICLISTA: Use SEMPRE o capacete!
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SEGURANQA DO TRABALHO * Fornecer informagoes precisas e claras a

todos 0s usuarios;

* Possulr um padrao visual que seja auto
Sinalizacao das atividades explicavel; |

e SEI‘ViQOS em areas pﬁb“cas » Sinalizar corretamente aos motoristas so-
bre a existéncia de obras, servi¢cos de con-
servacao e das novas condi¢oes de transito;
* Regulamentar a circulacao, a velocidade
e outras condicoes para prover de seguran-
ca o local em execucao da obra;

* Posicionar e ordenar adequadamente os
veiculos, para reduzir os riscos de aciden-

AMetropolitanaexecutaumaseriedeatividadesemareas
publicas tals como, varrigao de ruas, pintura de melo-fio,
Impeza de praias, rocada, capina e outras. Para essas atl-
vidades, a seguranca, além de ser uma preocupacao do
profissional, precisa ser EVIDENCIADA, VISTA, por tercel-
ros, tals como, pedestres, motoristas, ciclistas etc.

Para tanto a utilizacao de cones de sinalizagao, sinais lu- tes e congestionamentos;
MINOSOS, coletes refletivos, placas indicativas sao de vital » Ser colocada sempre de forma a favore-
Importancia para a seguranca da atividade. cer sua visualizacao;
* Apresentar dimensoes e elementos grafi-
A sinalizacao de servicos temporarios em um logradouro a cos padronizados;
publico deve atender minimamente aos seguintes critérios: - Apresentar placas, cones, etc, sempre
,. bom estado de conservagao.
IS4
-
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SEGURANCA DO TRABALHO

* Crachas com cordao

® * Anéis e allancas @

* Relogios * Colares e cordoes

De acordo com a NR-32, € proibido utilizar
dentro do hospital, dos canteiros de obra,
ou durante a execucao de atividades de

manutencao e limpeza em geral:

£

* Pulseiras ) : ® * Plercings expostos
() * Brincos
<

* Calcados abertos
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SEGURANCA DO TRABALHO

APARELHOS ELETRONICOS

O uso de aparelhos celulares, smartpho-
nes, fones de ouvido e similares esta res-
trito durante a jornada de trabalho. Essa
pratica pode trazer riscos a seguranca,
comprometer a produtividade e prejudicar
a Imagem da empresa perante clientes e a
comunidade.

inn
ar=
i N

EVITE:
* Distracao com redes socials;
» Chamadas pessoals prolongadas;

* Registro nao autorizado de imagens das instalacoes,
Servicos, obras ou colaboradores uniformizados em
atitudes nao condizentes com o ambiente de trabalho.

O USO DESSES APARELHOS DEVE SER RESTRITO A
SITUACOES ESPECIFICAS, TAIS COMO:

» Atendimento de familiares em casos de urgéncia;

» Comunicacao de acidentes, Incidentes ou situacoes
correlatas;

* Consultas a informacoes relacionadas a atividade
em andamento;

* Registro fotografico de atividades pertinentes ao
trabalho.
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AMBIENIE

#umaempresafertaporpessoas




MEIO AMBIENTE

Preservacao do
meio ambiente

Os Impactos ambientals no segmento da
construcao civil sao desafios constantes,
0S quals as organizacoes devem buscar In-
cansavelmente mitigar.

O consumo de recursos de origem mine-
ral, bem como de combustivels fossels,
podem acarretar varios Impactos ao meio
ambilente, tals como: Processos erosivos.
Degradacao da area de extracao, emissao
de gases do efelto estufa, contaminacao
de recursos hidricos.

FIQUE ATENTO E EVITE
» Colocar residuos proximos a recursos hidricos;

* Vazamento de combustivel e/ou oleo diretamente
no solo;
* Utilizar equipamentos sem manutencao adequada.

D

:%

=S
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E PRE_SERVAR A VIDA!
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MEIO AMBIENTE

Relso de agua e 0 processo de conver-
ter aguas residuals em agua que pode ser
reutilizada para outros propositos. O reuso
pode Incluir irrigacao de jardins e campos
agricolas e reenchimento de superficies de
agua e agua subterranea.

A grande vantagem da utilizacao da agua
de reuso € a de preservar agua potavel ex-
clusivamente para atendimento de neces-
sidades que exigem a sua potabilidade,
COMoO para o abastecimento humano. Entre
outras vantagens estao a reducao do volu-
me de esgoto descartado e a reducao dos
custos com agua, luz e esgoto.

Lavagem
de veiculos e
equipamentos.

é?oc
l'

Nao jogue lixo no

vaso sanitario (papel,

fio dental, cabelo...).
Evite entupimentos.

REUTILIZAGAO DA AGUA

Agua de reuso
para banheiros.

Umectacgao de vias Irrigacao
a fim de diminuir a de canteiros
elevacao de material e jardins.
particulado para
a atmosfera.

USO CONSCIENTE DA AGUA
Use a agua com Solicite manutencao

moderacao, afinal ndo é
0 volume que proporciona
uma boa limpeza.

sempre que notar algum
vazamento em valvulas
de descarga.
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